/i PAS
Servigos de anestesiologia no Estado do Rio de Janeiro

Beneficiarios ja contam com atendimentos pela rede de reciprocidade

O SERPRO tem firmado com a Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil (CASSI) um convénio de
reciprocidade, que possibilita aos beneficiarios do Plano de Saude a tomada de servigos junto aos prestadores
credenciados aquela operadora, exceto no Distrito Federal.

O Plano de Saude informa que a rede CASSI conta, desde o dia 01/08/2023, com credenciamento da especialidade de
anestesiologia em todos os Municipios do Estado do Rio de Janeiro. Os prestadores credenciados sdo: COOPANEST
RIO (Cooperativa de Anestesistas) e a Sociedade Carioca.

Em virtude da anterior inexisténcia de rede credenciada, os servigcos de anestesiologia vinham sendo tratados pelo
SERPRO por meio de reembolso integral das despesas pagas pelos beneficiarios em modalidade particular.

Com a efetivagdo dos credenciamentos citados, o reembolso integral de servicos de anestesiologia tomados no
Estado do Rio de Janeiro serda mantido para atendimentos realizados até o dia 27/08/2023.

Para atendimentos realizados a partir do dia 28/08/2023, as solicitagdes de reembolso de servigos de anestesiologia
tomados em modalidade particular, no Estado do Rio de Janeiro, serdo analisadas e valoradas em conformidade com o
Regulamento Livre Escolha e a Tabela de Reembolso do SERPRO.

Canais de comunicagao e atendimento do Plano de Saude

Rede

- Site passerpro.impactomedica.com.br

- Aplicativo para Android e para |10S

- Central de atendimento 24h: 0800 888 9504

Rede CASSI
- Site: www.cassi.com.br
- Central de atendimento 24h: 0800 729 0080

Atendimento administrativo SERPRO
www.falecomagp.serpro.gov.br
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https://serpro.bennercloud.com.br/Portal/public/manuais/Regulamento_Livre_Escolha_SERPRO.pdf
https://serpro.bennercloud.com.br/Portal/Public/manuais/Tabela_Reembolso/Tabela_de_Reembolso_Serpro%20-%2008_02_2023.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.serpro.passerpro
https://apps.apple.com/pt/app/pas-serpro/id1660278202
http://www.cassi.com.br/
http://www.falecomagp.serpro.gov.br/
https://passerpro.impactomedica.com.br/
https://passerpro.impactomedica.com.br/

